
 

 
  

ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลกุแหระ 
เรื่อง ประชาสัมพันธ์ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการ 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุแหระ ประจ าปี 2561 
--------------------------------- 

  ตามท่ี องค์การบริหารส่วนต าบลกุแหระ ได้ตกลงให้คณะเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา เป็นสถาบันการศึกษาเพ่ือส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการ
ให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบลปริก ตามตัวชี้วัดที่ 1 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
มิติที่ 2 ด้านคุณภาพการให้บริการ โดยองค์การบริหารส่วนต าบลปริกขอก าหนดการประเมิน จ านวน 5 งาน 
คือ 1) งานด้านโยธาการขออนุญาตปลูกสิ่งก่อสร้าง  2) งานด้านรายได้หรือภาษี  3) งานด้านพัฒนาชุมชนและ
สวัสดิการสังคม 4) งานด้านการศึกษา 5) งานด้านเทศกิจ หรือป้องกันบรรเทาสาธารณภัย และในแต่ละงานที่
จะประเมินจะต้องมีกรอบการประเมิน คือ ความพึงพอใจต่อขั้นตอนการให้บริการ, ความพึงพอใจต่อช่อง
ทางการให้บริการ, ความพึงพอใจต่อเจ้าหน้าที่ ผู้ให้บริการ และความพึงพอใจต่อสิ่งอ านวยความสะดวก บัดนี้
ได้สิ้นปีงบประมาณแล้ว มหาวิทยาลัยจึงได้แจ้งผลการประเมินฯ ดังกล่าว องค์การบริหารส่วนต าบลกุแหระ จึง
ขอประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ประชาชนได้ทราบโดยทั่วกัน (รายละเอียดตามเอกสารที่แนบ)     

 

  ประกาศ  ณ  วันที่ 25  กันยายน  พ.ศ.2561 
 
 

 
 (นายสุจิต  ช านาญกิจ)                

                       นายกองค์การบริหารส่วนต าบลกุแหระ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 



 



 



 


